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TOEFL® Accessを利用する団体は、以下を準備しておく必要あります。
① Designated Institution (DI) コードの取得
② インターネットに接続しているPC
③ 管理者（少なくとも2名）・閲覧者

ご利用の前に（利用条件）

TOEFL® Accessを利用する場合は、ETSから4桁の数字もしくは英数字（例：0001, A111）で
表示される団体個別のDIコードを取得しておく必要があります（無料）。

DIコードは全世界で10,000以上の団体が取得しており、日本でも既に850以上の団体が取得
しています(団体によっては、管轄部署ごとに違なるDIコードを所有している場合もあります。
まずは、貴団体がDIコードを所有しているか、所属部署ごとに新たなDIコードを入手する必要
があるかどうかをご確認ください）。

TOEFL iBTテストの受験者は、ETSのMy TOEFL Homeから各団体が所有するDIコードを入力
して、公式スコアレポートの送付手続きを行います。そのため、取得団体は、入試（募集）
要項やWeb上から志望者に予めDIコードを周知いただく必要があります。

DIコードは下記サイトから団体名・DIコード、エリアなどから検索・確認できます。
https://www.ets.org/toefl/test-takers/ibt/where-to-study/destinations-search.html

DIコードをお持ちでない場合、こちら（日本語）を読み、下記フォームよりお申し込み
ください。
https://www.ets.org/toefl/score-users/scores-admissions/become/sign-up
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① DIコードの取得

② インターネットに接続しているPC 

TOEFL® Accessは、インターネットに接続しているPCで、受験者のスコアを確認するWeb
サービスです。本サービスを利用するにあたって特別なソフトをインストールする必要は
ありません。

③ ユーザーの種類
TOEFL® Accessで取扱う情報は、個人情報を含む、非常に重要なものです。
そのため、本サービスのユーザーをを団体内で定めるようにしてください。
なお、利用時には、役割によって以下2種類のユーザー設定をすることができます。

- Administrator（管理者）※2名以上のご登録が必要です
- Viewer（閲覧者）

すでにETS Data Manager（EDM)をお使いの場合は特に以下を新規でご用意いただく必要はあ
りません。既存のユーザーネーム・パスワードですぐにTOEFL® Accessを始めることができます。
EDMに送付されていたスコアレポートも継続してTOEFL® Accessでご覧いただけます。
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 受験者を介さずETSより直接データ送付されるため、公式なスコアレポートとして、
取扱うことができます

 通常、スコア公開日もしくはスコア送付手続きより一両日以内ににスコア確認が可能
です

 郵便事故でスコアレポートが届かないという心配がありません
 顔写真はカラー表示で、紙のスコアレポートに比べ鮮明に写っている為、本人確認が
より正確にできます

 受験者データの抽出が容易にでき、PDFやExcel形式等での保存が可能です
 より安全なスコア管理が可能になります
 専用のソフトをインストールする必要はなく、インターネットに接続されたパソコン
さえあれば、簡単に導入いただけます

 受験者のWritingとSpeakingの解答を最大2問ずつ確認することができます
 届いたスコアレポートの分析(Dashboard機能）や各種CRM（Salesforce、Slate等）
と統合も可能

TOEFL® Accessとは？

スコア公開
日・スコア送
付日から一両
日以内でスコ
ア確認可

より安全に
スコア管理が

可能

様々な形式で
データの保存

が可能

TOEFL® Accessとは、TOEFL iBT®テストスコア利用・受取団体が、受験者の スコ
ア・プロフィール・写真等を専用ポータルサイト（オンライン）上で安全かつ迅速に
確認できる サービスです。
TOEFL® Access上で確認できるスコアは、従来郵送で受け取っていたスコアレポート
と同様、公式なスコアとしてお取扱いいただけます。本資料では、このサービスの特
徴、申込・活用方法等を取りまとめております。

TOEFL® Access活用メリット



TOEFL® Access使用には、TOEFLテスト主催団体ETSの専用ポータルサイト上での申込が
必要です。
下記のETS指定のオンラインフォームより申込できます。(すべて英語でご記入ください）
⇒DIコードの新規登録完了時に、TOEFL® Accessのログイン情報も届くようになりました。
そのためDIコードの作成の後に別途ご利用申請をしていただく必要がなくなりました。
（2026/6/15追記）

以前よりDIコードをご利用され、紙のスコアレポートのご利用のみであった場合には改め
てTOEFL® Accessのご利用申請をしていただく必要がある場合がございます。以下の
フォームよりご申請ください。
＜オンラインフォーム＞ portal.ets.org/instport/public/createuser

※上記のフォームの入力時に「Migrated to TOEFL Access」という表示が出る場合はすで
にTOEFL Accessがご利用いただける状態ですので、以下のURLからログインをお試しくだ
さい。
https://portal.ets.org/instport/secure/home

TOEFL® Access申込方法
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登録後の流れ

初回ログイン時に、新しく任意のパスワードの設定をします。

これでTOEFL® Accessを利用する準備が整いました。早速、ログインしてみてください。

初回ログイン時～30日間は通常有料のオプションを無料でご利用いただけ、
Dashboardがトップページに表示されます。→2025年12月追記：Dashboard
機能や各種CRMとの統合は無料でお使いいただけるようになりました。

https://portal.ets.org/instport/public/createuser
https://portal.ets.org/instport/public/createuser
https://portal.ets.org/instport/secure/home
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ユーザーの追加方法

Administratorはユーザーの追加・削除・編集が可能です。
画面右上のアイコンからManage Usersをクリックして編集します。

- Administrator（管理者）
- Viewer（閲覧者）

追加したユーザーにはにメールが届きますので初回ログインとパスワードの変更を
完了させてください

TOEFL®Access活用方法
ここでは、TOEFL® Access上でご利用いただける無料サービスをいくつか紹介いたします。

1.DIコードを指定して直送されたスコアの確認をする
ApplicantsのタブにDIコードを指定して送られたスコアレポート一覧が表示されます

Filtersでテストの種類や検索期間などの条件設定ができます



TOEFL® Accessでは、6つの形式でスコアレポートをダウンロードすることができます
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2.スコアレポートをダウンロードする

ダウンロードしたいスコアレポートにチェックを入れ、右上のEXPORT SELECTED ROWSを
クリックし、希望の様式でダウンロードすると数分でEXPORT SELECTED ROWSボタンの隣
のMy Downloadsから確認できるようになります

TOEFL® Access活用方法

・名前をクリックすると詳細を確認できます（左の画像）

・有効期間（最大2年）が切れるまでスコアはTOEFL® 
Access上に残りますので、毎年多くのスコアを受け取ら
れる場合はReport Date（スコア送付をした日）で該当
する受験者を検索することをお勧めします
・右上の検索ウインドウで細かい条件検索も可能

・Quick Viewでは、スコアレポート一覧を開いたまま個人
のスコア（総合・4セクション）を確認することができます

Excelで一括ダウンロード
した場合のイメージ

個人のスコアレポート形式（PDF）
でダウンロードした場合のイメージ

TOEFL Accessでご覧いただけるのは有効なスコアのみと
なります。期限が切れると一切ご覧いただけなくなります
ので、こまめなダウンロードをお勧めします
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TOEFL® AccessではWritingの回答文と、テスト中に録音された
Speakingの回答音声を最大2問確認することができます

3.受験者のWriting/Speakingの回答サンプルを確認する

個人のスコアレポートの詳細に入り、
Sampleをクリックするとご覧いただけます

4.無効となったスコアの確認
TOEFL iBTのスコアは基本的にはデータに反映される前に十分に検証されますが、稀に
反映後にキャンセルとなる場合があります。その場合は一覧のStatusが「Cancelled」と
なります

スコアのキャンセル理由などの詳細は、
氏名をクリックするとご覧いただけます

スコアがキャンセルになった場合は
メールでもお知らせしています
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5.登録情報の変更

画面右上のアイコンからMy Profileをクリックして編集します。

Personal Detailsのタブではパスワードや
登録の住所などが変更できます

Email Preferencesのタブでは届く
Emailの選択ができます



TOEFL® Access日本語案内のお問合せ先
ETS Japan  
Email : educators@etsjapan.jp           2026年6月15日更新

Q) DIコードを持っているため、TOEFL Accessの登録から始めようとしたところ、Migrated to 
TOEFL Accessという表示がでて先にすすめません。
すでにEDM（2025年7月までの旧システム）に登録をされています。TOEFL AccessはEDM
ご利用時のユーザーネームとパスワードで始められますので、
https://portal.ets.org/instport/secure/home でログインをお試しください。

Q) DIコード検索をしたところ、すでにコードは持っているようですが登録・利用状況を学内で
確認することができません。どうしたらよいでしょうか。
ETS本社まで直接お問い合わせください。下記のemailアドレスのどちらでもかまいません。 
codecontrolets@ets.org
institutionalportal@ets.org (どちらも英語のみの対応となります。)
また、DIコードは同一機関内で複数ご作成いただいても問題ございませんので、ご状況によって
新規でのご作成をご検討ください。

Q) 送付されたスコアについて質問の質問はどちらに問い合わせればよいでしょうか。
ETS本社まで直接お問い合わせください。（以下のどちらも英語のみの対応となります）
・ETSによりキャンセルとなったスコアについて、理由について詳細を知りたい
⇒TSReturns@ets.org
・有効なスコアではあるが、実際の英語力との乖離があるように思えるのでスコアを改めて

調査してほしい
⇒こちらのフォームに詳細を入力後、CommunicateTestSecurity@ets.org へお送りください。

TOEFL® Accessに関するよくある質問
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6.その他の機能

利用方法で不明な点がある場合は、画面右下の丸いボタンからチャットボットでQ＆Aを
検索したり、解決しないものは直接TOEFL® Accessチームに問い合わせができます
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